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To webinarium LeanFarm zostato przedstawione przez Jane Hocken z The LeanFarm Project. Jest ono
udostepniane wytacznie w celach edukacyjnychi informacyjnych. Informacje majg charakter ogolny i nie
uwzgledniajg Twoich potrzeb, celow ani zatozen. Oznacza to, ze informacje te nie odnoszg sie konkretnie do
uzytkownika i nie stanowig porady prawnej ani profesjonalnej. Zaden uzytkownik nie powinien podejmowac
dziatan na podstawie jakichkolwiek materiatow zawartych w tym e-learningu bez uzyskania odpowiedniej porady
prawnej lub innej profesjonalnej porady dotyczacej jego sytuacji od licencjonowanego specjalisty.

Projekt LeanFarm udostepnia niniejszg prezentacje e-learningowg w formie elektronicznej pod warunkiem, ze
cztonek lub ptacacy uzytkownik bedzie korzystat z materiatéw wytgcznie wewnetrznie i do swoich indywidualnych
celow.

Oznacza to, ze poza uzytkownikiem materiaty nie moga byc kopiowane, przesytane, wysytane pocztg
elektroniczng, rozpowszechniane, udostepniane ani powielane w zaden inny sposob bez uprzedniej pisemnej
zgody LeanFarm Project. Wszystkie materiaty zawarte w niniejszej prezentacji sy objete prawami autorskimi i
stanowig wtasnosc The LeanFarm Project i Improve8 Limited.
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Witamy w module e-learningowym Wprowadzenie do Lean Thinking. Modut ten stanowi ogolne wprowadzenie
do metodologii lean management/lean manufacturing. Dowiesz sie o Lean w hodowli bydta mlecznego i o tym,
jak ta sprawdzona metodologia zarzagdzania moze pomoc Twojemu gospodarstwu zwiekszy¢ produktywnosg,
ograniczy¢ marnotrawstwo i koszty, zbudowac wydajny zespot i kulture oraz osiggnac lepsze wyniki i rentownosc.

Kluczowe cele edukacyjne:

Zrozumienie, czym jest zarzadzanie Lean na wysokim poziomie
Zrozumienie celu Lean

Wprowadzenie pojecia marnotrastwa

Dowiedz sie wiecej o ewolucji Lean

Zrozumienie, dlaczego Lean jest istotny dla rolnictwa

Zrozumienie, jak wyglada Lean w gospodarstwie

Zrozumienie korzysci, jakie Lean moze przyniesc twojemu gospodarstwu
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Lean to system zarzadzania/produkcji/operacyjny dla gospodarstwa.
Jest to sposob pracy lub filozofia prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, ktéra wymusza
fundamentalna zmiane w sposobie prowadzenia gospodarstwa. Lean zmusza do skupienia

sie ha: « Eliminacjiodpaddéw we wszystkich formach

« Robieniu tylko rzeczy, ktore dodajg wartos¢ w oczach klienta.

* Madrzejszej, a nie ciezszej pracy (dzieki lepszym procesom i systemom)

« ,Wiecej za mnigj” dzieki lepszym praktykom, systemom i procesom pracy
« Ciggtym doskonaleniu wszedzie, codziennie, przez wszystkich
 Dazeniu do doskonatosci

« ZYSKU

Ostatecznym celem lean jest:
"Wyprodukowanie najlepszego produktu, ktorego chce klient, o najwyzszej jakosci,
doktadnie na czas i po najnizszych kosztach"

(lean poprawijakosc, koszty, bezpieczen’stwo dobrostan ludzi/zw[erzqt srodowisko, zrownowazony rozwoj, zysk).
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Istnieje inna definicja tego, czym jest Lean:

Nieustanne dazenie do IDENTYFIKACJI | ELIMINACJI
MARNOTRASTWA we wszystkich ich formach w celu poprawy

wynikow biznesowych i zadowolenia klientow.

Koncepcja marnotrawstwa w szczuptym biznesie moze byc trudna do zrozumienia, poniewaz jest to marnotrawstwo
widziane oczami klienta. Jest to cos, czego my, rolnicy, musimy nauczyc sie dostrzegac.

fl %”". K

t’.023 Wszelkie prawaqzastrz one.



the ®

Lean arm

project

Lean Management lub Lean Manufacturing wyewoluowato z réznych metodologii, ktore byty stosowane w ciggu
ostatniego stulecia lub dtuzej. Lean wywodzi sie z Systemu Produkcyjnego Toyoty, ktory zostat opracowany gtdwnie w
poznych latach 40. i 50. po Il wojnie swiatowej jako odpowiedz na tragiczng sytuacje, w jakiej znajdowata sie Japonia.
Wiele koncepcji w Systemie Produkcyjnym Toyoty, takich jak Jidoka (Built in Quality), zostato jednak opracowanych
wczesniej dla automatycznych krosien Toyoty przez Sakichi Toyode i jego syna Kiichiro Toyode.

Fakt, ze ta filozofia lub podejscie do biznesu jest stosowana od dziesiecioleci we wszystkich branzach, a wiele z nich
nadal jg wprowadza, sugeruje, ze jest sprawdzona i dziata.

1880's 1918 1950's 1980/90 2000's 2010's Najnowsze

Tayloryzm / System Lean goes
yloryzm ystem IS0/ TQM/ Six Global / Agile/ Lean Six :
Zarzadzanie produkcyjny : : : Lean Agriculture
Sigma/ LEAN wszystkie Sigma
naukowe Toyoty BEY -

Sprawdzone .... To dziata .... W kazdym biznesie
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Oczywiscie produkcja samochodow to nie to samo, co produkcja mleka....., czy tez nie? Dlaczego rolnik powinien
wdrozy¢ tego typu podejscie do zarzgdzania swoim gospodarstwem?

Kluczowym powodem, dla ktorego Lean jest wdrazany przez firmy na catym swiecie, jest pomoc w przezwyciezeniu
wyzwan, przed ktorymi stojg. Wyzwania te moga dotyczyc kwestii ekonomicznych, konkurencyjnosci, technicznych,
rentownosci, jakosci lub reakcji na zmieniajace sie potrzeby klientow. Aby utrzymac sie na rynku, firmy musza byc
bardziej zwinne i elastyczne, a takze produktywne, efektywne kosztowo i rentowne. Nie inaczej jest w przypadku
naszych gospodarstw rolnych. Podczas gdy nasze gospodarstwa rolne sg czesto znacznie mniejsze, mamy rowniez
wiele wyzwan, przed ktorymi stoimy i ktore musimy pokonac. Lean nam w tym pomaga.

N
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Niektore z wyzwan, przed ktorymi stojg rolnicy, obejmuja

» Polityki i requlacje rzagdowe » Dobre samopoczucie psychiczne

» Pogorszenie koniunktury gospodarczej » Zatrudnienie - przycigganie ludzi do branzy
> Popyt i podaz na rynku czesto wptywajg na ceny mleka > Rosnace koszty

» Oczekiwania konsumentow » Wydajnosc

» Konkurencyjnos¢

» Rentownosc i zrbwnowazony rozwoj

» Wptyw na srodowisko

Jako rolnicy musimy sprostac¢ wszystkim tym wyzwaniom w naszej dziatalnosci i aby to zrobi¢, czesto musimy zmienic
sposob, w jaki prowadzimy nasze gospodarstwa. Musimy stac sie bardziej usystematyzowani i skupieni na procesach.
Chociaz Lean nie moze zmienic tych wyzwan, moze pomoc nam w nawigagji i tagodzeniu niektorych z nich w lepszy
sposob.
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Zastanow sie nad ponizszymi pytaniami w odniesieniu do wtasnego gospodarstwa. Odpowiadajac na te pytania,
szybko zidentyfikujesz niektore z powodow, dla ktérych Twoje gospodarstwo skorzystataby na wdrozeniu lean:

1. Jakie sg twoje obecne frustracje w gospodarstwie?
2. Jaka jest palgca kwestia w gospodarstwie?
3. Przed jakimi wyzwaniami obecnie stoisz?

4. Jak wyglada dla ciebie "idealne" gospodarstwo?
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Nasze gospodarstwo sg jak wiele innych przedsiebiorstw produkcyjnych - w rzeczywistosci jestesmy
przedsiebiorstwem produkcyjnym.Zajmujemy sie wytwarzaniem produktu, jakim jest mleko. Nasze hale udojowe lub
obory sg w zasadzie mini zaktadami produkcyjnymi. Istnieje kilka innych podobienstw miedzy rolnictwem a produkcja
samochodow i sg to powody, dla ktorych Lean sprawdza sie w rolnictwie.

- Wytwarzanie produktu
FARMING = - Wszystko, co robimy, jest procesem
= Pracochtonnosc

- Powtarzajace sie procesy

= Wszystko w naszych gtowach
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NAKLADY

LUDZIE

MASZYNY
URZADZENIA

SUROWCE

GOSPODARSTWO
(PROCESY)

WYNIKI

JAKOSC
1ILOSC

- DOSTAWY

KOSZTY

LUDZIE
BEZPIECZENSTWO
SRODOWISKO
DOBROSTAN ZWIERZAT
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Podobnie jak inne przedsiebiorstwa, nasze
gospodarstwa sktadaja sie z naktadow,
procesow i pozadanych wynikow. Te naktady |
wyniki sg dos¢ podobne do innych firm
produkcyjnych.

Lean pomaga nam przeksztatcac nasze
naktady w najbardziej wydajne i skuteczne
procesy w odpowiednie produkty, ktorych
oczekujemy. Czyz nie wszyscy tego chcemy?
Czy nie jest to zatem istotne dla naszych
gospodarstw?

ABSOLUTNIE TAK!
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Podczas gdy czesto myslimy, ze rolnictwo jest bardzo zmienng branzg, w ktorej rzeczy czesto sie zmieniajg i sa
nieprzewidywalne, w rzeczywistosci nasze gospodarstwa majg wiele powtarzalnych proceséw. Niezaleznie od tego, czy
wykonujemy je codziennie, co tydzien, co miesigc, czy co sezon. Wiekszosc tego, co robimy w gospodarstwie, jest w
rzeczywistosci powtarzalnym procesem. To sprawia, ze nasze gospodarstwa sg idealnym srodowiskiem do ciggtego
doskonalenia. Wiemy, ze musimy wykonywac ten sam proces raz za razem, a zatem mozemy stale identyfikowac
mozliwosci poprawy procesu w czasie, matymi krokami. Niektore z powtarzalnych proceséw wystepujacych w naszych
gospodarstwach mlecznych obejmuja:

Zasuszanie

Wycielenia

Siew/uprawa roslin

Zarzadzanie pastwiskami

Wymiana podktadow/wyrobow gumowych

Dojenie

Mycie/czyszczenie instalagji
Czyszczenie wybiegow
Konserwacja koryt

Karmienie

Przygotowanie suplementacji
Leczenie zwierzat

Kojarzenie/ Sztuczne zaptodnienie

VVVYVVYVY
YVVYVYVY

Jakie inne powtarzalne procesy zachodzg w gospodarstwie?
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Lean to system zarzadzania gospodarstwem rolnym. Narzedzia i zasady Lean zapewniajg sposob na ustanowienie
dobrych, usprawnionych i wydajnych proceséw i systemow w gospodarstwie, ktdre pomagaja zwiekszy¢ produktywnosc
| wydajnos¢ poprzez eliminacje marnotrawstwa. Istnieje wiele narzedzi i zasad Lean, ktore wspdtpracujg ze sobg jako
system zarzadzania, aby pomoc we wdrozeniu Lean w gospodarstwie. Niektore z tych narzedzi i zasad Lean obejmuja:

» 5S - tworzenie dobrze zorganizowanego miejsca pracy

» Praca standardowa - opracowanie standardowych
procesow dla wszystkich kluczowych zadan

» Wizualizacja - wizualizacja gospodarstwa, aby wszystko

Zaangazowanie i odpowiedzialnos¢ zespotu
Praktyczne rozwigzywanie problemow
Przejrzyste wskazniki

Przechwytywanie, monitorowanie i raportowanie

YV VYV

byto tatwe do zrozumienia. danych
> Visual Management - zarzadzanie gospodarstwem

poprzez komunikacje wizualng i systemy informacyjne
» Przejrzystosc informacji

Budowanie jakosci w kazdym procesie
Kaizen
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W ciggu ostatnich kilku lat nasze
gospodarstwo odnotowato
iImponujace wyniki wdrozenia lean
management.

To tylko niektore z ulepszen, ktore
zaobserwowalismy.

L)

25% godzin f 25% wolnego
pracy czasuw
tygodniu

16% w ilosci 27% w liczbie
mIeka na ha komorek

somatycznych
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12% w ilosci mleka
na krowe

66% w okresie
zasuszenia
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' 15% kosztow

37 5% w czasie
karmlenla cielat
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Lean przyniesie korzysci catemu gospodarstwu rolnemu. Oto tylko niektére z tych korzysci.

Korzysci dla klienta Korzysci biznesowe Swiadczenia pracownicze Korzysci dla zwierzat

e Lepsza jakos¢ ¢ Zwieksza zaangazowanie ludzi e Zwieksza satysfakcje z pracy e Szczesliwsze krowy

¢ Wieksza niezawodnos$¢ * Pomaga osiggnac cele biznesowe (koszty, jakosé, produkcja, e Usuwa frustrujgce elementy pracy e Zdrowsze krowy

* Spetnianie oczekiwan klientéw rentownosc itp.) * Umozliwia ludziom podejmowanie dziatan * Prawidtowe obchodzenie sie

* Spojny produkt ® Zmniejsza rotacje pracownikow w celu ulepszenia gospodarstwa ze zwierzetami

e Etyczne i zréwnowazone praktyki ¢ Zacheca ludzi do kwestionowania status quo i identyfikowania » Zwiekszenie wydajnosci pracy pomaga * Lepsza opieka nad

rolnicze lepszych sposobdéw dziatania (innowacje). poprawi¢ rownowage miedzy zyciem zwierzetami

e Zdolnos¢ do pracy dla gospodarstwa, a nie tylko w nim zawodowym a prywatnym. e Szybka i doktadna diagnoza
e Lepsza jako$¢ = mniej poprawek = mniej odpadéw = nizsze koszty * Lepsze miejsce do pracy

e Zwiekszony zysk

-
‘ Odpady [I]] ‘ Czas ‘ Koszt $ t Dobrostan ”
zwierzat ]
. . ®
t Jakosé Q t Klle’nt. _ Q t Bezpieczenstwo & Wiasnos¢ zespotu o0
Doswiadczenie - & Motywacja L

Wszystko to sprawia, ze jesteSmy produktywnym, rentownym i zrdwnowazonym gospodarstwem.
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> Lean to strategia biznesowa, a nie jednorazowe dziatanie

>

YV V VYV VY

>

To nieustanna eliminacja ODPADOW we wszystkich formach

Koncentruje sie na kulturze ciggtego doskonalenia

Koncentruje sie na kliencie (zarbwno bezposrednim przetworcy, jak i konsumencie koncowym).
Koncentruje sie na robieniu tylko tego, co przynosi wartos¢ dodang

Tworzy wzmocniony i odpowiedzialny zespot

Jej ostatecznym celem jest tworzenie rentownych, zrownowazonych firm

> Lean to ogromny nacisk na prostote i zdrowy rozsagdel skoncentrowany na usprawnianiu procesow we

wszystkich obszarach

> Nie staniesz sie Lean z dnia na dzien - to podroz!

vy
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Omow Lean z rodzing lub personelem

Okresl 3 korzysci, jakie Lean moze przynies¢ Twojemu gospodarstwu

Jak dobrze twoje gospodarstwo radzi sobie z ciggtym doskonaleniem?

Burza mézgow na temat danych wejsciowych i pozadanych wynikow

Jakie jest 5 kluczowych wskaznikow, ktére sg wazne dla Twojego gospodarstwa?

Jak mierzy¢, monitorowac i raportowac te wskazniki i jak czesto?

Przeprowadz burze mozgow na temat tego, jak wygladataby ,idealne”

gospodarstwo.

8. Jakie rzeczy musisz zmienic, aby osiggnac¢ "Doskonatos¢"?

.
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JANA HOCKEN »»» MAT HOCKEN

Jesli jestes zainspirowany do wdrozenia zarzagdzania Lean w swoim
gospodarstwie, istnieje wiele dodatkowych zasobow, z ktdérych mozesz
skorzystac, w tym nasza ksigzka The Lean Dairy Farm, ktora jest praktycznym
przewodnikiem krok po kroku do wdrozenia kilku kluczowych narzedzi Lean.
Mozesz rowniez odwiedzi¢ naszg strone internetowg, aby zapoznac sie z bardziej
kompleksowymi szkoleniami online, filmami, przyktadami i innymi pomocnymi
zasobami.

Eliminate Waste,
Save Time, Cul Costs

Creating a
More Productive,

Bofasiesnd Odwiedz nas na www.leanfarm.nz

J B0 B

@leandairyfarm @leandairyfarm  @eandairyfarm
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